
  
  

  

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

และ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ                        

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลเป๊าะ 

อำเภอบึงบูรพ์ จังหวัดศรีสะเกษ 

 

 

 



ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเป๊าะ อำเภอบึงบูรพ์ จังหวัดศรีสะเกษ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

เพ่ือจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน                                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเป๊าะ พบว่าคะแนน         
ภาพรวมอยู่ที่ 89.99 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังภาพที่ 2 
 
 

 

 

 

 

 

                   ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม                        ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 

2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหิน้าท่ี 89.50 
2 การใช้งบประมาณ 85.96 
3 การใช้อำนาจ 92.62 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 73.19 
5 การแก้ปัญหาการทุจรติ 82.56 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.66 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.54 
8 การปรับปรุงการทำงาน 81.43 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมลู 90.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 



3.ข ้อม ูลรายละเอ ียดการว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการด ำเน ินการของ                             
องค์การบริหารส่วนตำบลเป๊าะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 

ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

83.40 

ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

87.23 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

97.87 

OIT 

ข้อ o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
ข้อ o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
ข้อ o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานยังไมส่ามารถปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน หรือเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดได้ ต้อง ปรับปรงุการปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน ให้เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่กำหนดและให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

▪ การพัฒนา : ต้องกำชับจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมิให้มีการเรยีกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการทีอ่าจส่งผลใหม้ีการปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือเพื่อสร้างความสมัพันธ์ที่ดีและคาดหวัง ให้มีการตอบแทนในอนาคต  

▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องของแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน , แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี, รายงานผลการ ดำเนินงานประจำปีและคูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าท่ี 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

EIT ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 90 
ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 85.45 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

89.09 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 91.82 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 40.91 

 



เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

OIT ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 
ข้อ o๑2 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00 
ข้อ o๑3 E–Service 100.00 
ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : หน่วยงานควรจัดให้มีช่องทางการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ

ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการ เรยีกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี 
▪ การพัฒนา :หน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้บัทราบ อย่างชัดเจน สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
โดยสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายได้อย่างชัดเจน 

▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องของคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รบับริการหรือผู้มาตดิต่อ ข้อมูลสถติิการให้บริการ 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปีและการ เปิดโอกาสให้เกดิการมสี่วนร่วม 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

EIT ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 81.82 
ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

82.73 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน 

89.09 

เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

OIT ข้อ o1 โครงสร้าง 100.00 
ข้อ o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
ข้อ o๓ อำนาจหน้าที่ 100.00 
ข้อ o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
ข้อ o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
ข้อ o6 Q&A 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :หน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
▪ การพัฒนา :หน่วยงานต้องจัดให้มีการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

และต้องจัดใหม้ีช่องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้งา่ย 
▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องของข้อมูลโครงสร้าง ข้อมลูผู้บริหาร อำนาจหน้าท่ี ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าว

ประชาสมัพันธ์Q&A ระบบ Social Network และ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 



 

ประเด็นที ่4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

59.15 

ข้อ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

92.34 

ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

68.09 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ให้ทราบแนวปฏบิัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้อง  
▪ การพัฒนา :ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการตรวจสอบเพือ่ป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์

ส่วนตัวเป็นประจำ 
▪ การรักษาระดับ :กำกับดูแลเจ้าหน้าท่ีในการขอยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ ต้องทำด้วยความถูกตอ้งทุกครั้ง และมีการ 

ตรวจสอบไม่ใหม้ีการนําไปใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัว 
ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อย 
เพียงใด 

84.64 

ข้อ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

82.13 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

91.06 

OIT ข้อ o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
ข้อ o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมิให้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

มิให้มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคา่เดินทาง ฯลฯ และมิใหม้ีการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

▪ การพัฒนา :ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมิให้มีการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง และ
ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องของรายการการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจดัจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ความก้าวหน้าการจัดซือ้จัด จ้างหรือการจดัหาพัสดุและรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพสัดุประจำปี 



ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

90.21 

ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็น 
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

89.79 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ 
แลกกับการบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

97.87 

OIT ข้อ o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
ข้อ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
ข้อ o๒1 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานต้องไม่มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยวานทำในสิ่งที่เป็นการทุจรติ

หรือประพฤตมิิชอบ และผู้บังคับบญัชาใน หน่วยงานต้องไม่มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัว 
▪ การพัฒนา :ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมิให้มีการให้หรือรบัสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุแตง่ตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อน

ตำแหน่ง 
▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องของประกาศตา่งๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดุ แผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลประจำปีประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ และ
การขับเคลื่อนจริยธรรม 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

82.98 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อย 
เพียงใด 

84.26 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

80.43 



เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

OIT ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
ข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

 ข้อ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
ข้อ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100.00 
ข้อ o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100.00 

ข้อ o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
ข้อ o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
ข้อ o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
ข้อ o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายใน 

100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
▪ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : หน่วยงานควรกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตเพื่อให้สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง โดยมี

การนำผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุง การทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
▪ การพัฒนา :ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ และควรมีการ

ปรับปรุงการดำเนินการ เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของหน่วยงานให้สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ด ี

▪ การรักษาระดับ :ในเรื่องแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ , ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ , ข้อมูลเชิงสถิติ เรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ , ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี , การสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy จากการ ปฏิบัตหิน้าท่ี , รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy , รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา , การประเมินความเสีย่งการทจุริตใน ประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับสินบน , รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุรติและประพฤตมิิชอบ , แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจรติ , 
รายงานผลการ ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี, มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและ ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 
 



4.วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตำบลเป๊าะ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
ประเด็นที่1 : กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย รวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษ  ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 
▪ จัดประชุมประจำเดือน เพ่ือสร้าง 
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง 
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ ร่วมกัน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ 
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน
และ 
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 
 
1.จัดประชุมเพ่ือสร้าง
กระบวนการปฏิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2.นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้
แจ้งเวียนให้ 
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ทุกสำนัก/กอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บุคคล/สำนักปลัด 

ม.ค.68 - ก.ย.68 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ม.ค.68 - ก.ย.68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
ประเด็นที่2 : การให้บริการและ
ระบบ E-Service  
▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน 
ทั่วไปม ีส่วนร่วมในการแสดงความ 
คิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนา 
และปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการ 
▪ จัดทำช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม 
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสารสอง 
ทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มา ติดต่อหรือผู้รับบริการ 
และพัฒนาระบบการ ให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบฐานข้อมูล Smart 
Law ของกรมการปกครอง ซึ่งเป็น
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

1.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของ
หน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ            
ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

ทุกสำนัก/กอง ม.ค.68 - ก.ย.68 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้
สะดวกและตอบสนองความ
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

สำนักปลัด ม.ค.68 - ก.ย.68 

ประเด็นที่3 : ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมา
อบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า การ
ดำเนินงาน และรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 

ทุกสำนัก/กอง ม.ค.68 - ก.ย.68 

 
 
 
 
 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ประเด็นที่4 : กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
▪ส่งเสริมการให้ความรู้ 
แนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง 

1.จัดทำคู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
2.จัดทำแผนผังขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือให้
พนักงานได้รู้แนวทางปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน 
3.จัดทำมาตรการกำกับดูแล
ตรวจสอบทรัพย์สินของทาง
ราชการให้มีการใช้หรือยืมใช้อย่าง
ถูกต้องตามที่องค์กรกำหนดไว้ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

ม.ค.68 - ก.ย.68 

ประเด็นที่5 : กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุก
ภาคส่วนตลอดจนการจัดทำรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูล
อยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

ม.ค.68 - ก.ย.68 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสมำ่เสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ 
ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ 
สื่อออนไลน์ 
 
 

กองคลัง ม.ค.68 - ก.ย.68 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ประเด็นที่6 : กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของตำแหน่งงาน
(jobdescription) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่างการปรับปรุงการ 
กำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร และ 
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

บุคคล/ 
สำนักปลัด 

ม.ค.68 - ก.ย.68 

ประเด็นที่7 : กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ 
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ 
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง 
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ 
ทำงาน 
▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ 
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 
▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

สำนักปลัด ม.ค.68 - ก.ย.68 



4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรม
สอดแทรก 
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

 
 


